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◇◆◇ 訪問活動について ◇◆◇ 
現状では、以下の対応や条件となりますが、 

今後の感染状況等を考慮し、段階的に通常の訪問活動を再開していく予定です。 
 

＜ 基本的な対応について ＞ 
 
⑴ マスクの着用は個人の判断になりますが、室内では可能な限り着用をお願いします。 

⑵ 新生児のお子さんがいるご家庭への訪問は、状況に応じての実施とします。 

⑶ 原則として、接触を伴う対応は控えさせていただきますので、ご了承ください。 
 

控えさせていただく対応の例 

 ・お子さんの入浴の介助 

 ・お子さんを抱っこしたり、スキンシップをとること 

 ・お食事の提供や、おむつ替えのお手伝い など 
 
 実施できる対応の例 

 ・接触を伴わないお手伝い 

（食事作り、お掃除や洗濯物をたたむなどの家事、お子さんの見守り） 
 
⑷ 訪問当日、風邪症状（発熱、咳、味覚・嗅覚障害など）が無いかどうかを、オーガナイザーから利用者さんと

ビジターさんへお電話等で確認します（持病により咳等などの症状がある方はお知らせください）。利用者さ

んやビジターさんご本人だけでなく、同居されているご家族にも同様の症状が出ていないかどうかの確認をさ

せていただきます。 

⑸ お友達のようにお話がしたい方には Zoom の利用も可能です（Wi-Fi 環境下の場合）。 

※ Zoom…パソコンやスマートフォンを使ってオンラインで対面ができるアプリケーション。 
 

＜ 活動について ＞ 
現状では、以下の対応とさせていただきます。 

１ 利用者さん宅以外での付き添い 
 緊急事態宣言が解除されましたが、引き続き、感染拡大防止の観点から、現時点での訪問活動は、可能な

限り利用者さん宅以外での付き添いによるものとします。 
 

 利用者さん宅以外での付き添い対応について 

・ビジターさんによる訪問は２時間以内が目安です。 

・なるべくソーシャルディスタンス（約２ｍ）を保って会話をします。 

・ビジターさんは持参する消毒液等で自分の手指を適宜消毒したり、公園等で水道があれば手洗いをします。 

・施設やスーパーへの付き添いについては、３密にならない換気の良い場所に限ります。 

・利用者さんの車にビジターさんが同乗しての移動は、原則行いません。 

・お手伝いできないことがあるかも知れませんので、随時ご相談ください。 
 

２ 利用者さん宅への訪問 
利用者さん宅での訪問活動は、以下のとおり条件がありますのでご確認ください。 

なお、オーガナイザーによる初回訪問は約１時間、利用者さんとビジターさんの顔合わせの紹介訪問は約

３０分となります。ビジターさんによる定期訪問は１時間となります。 
 
 利用者さん宅への訪問の条件について 

・室内に２箇所以上開閉できる窓があり、換気ができる。 

・ソーシャルディスタンスとして約２ｍの間隔が取れる。 

利用者さん宅への訪問活動について 

・訪問した際、手洗い・うがいをするために洗面台をお借りします。ビジターさん、オーガナイザーは持参した   

 ハンカチで手を拭きます。 

・なるべくソーシャルディスタンス（約２ｍ）を保って会話をします。 

・ビジターさん、オーガナイザーは持参する消毒液等で自分の手指を適宜消毒したり、必要な場合は水道をお借 

 りして手洗いをします。 

・お手伝いできないことがあるかも知れませんので、随時ご相談ください。 

・ 事情により訪問を延期する場合や、ビジターを変更させていただく場合があります。 
 

以上、状況を見ながらの活動となりますが、皆様のご協力をお願いいたします。 


